Forenkla din lotthantering med var app FolkE:
Betala bara for aktiverade lotter — och f& din provision snabbare.

Med Folkspels administrations-app FolkE kan du hantera Bingolotto, BingoLottos Julkalender
och Sverigelotten enkelt, snabbt och sdkert.

Fordelar med FolkE:
. Lotterna faktureras forst ndr du aktiverar lottbuntarna.
Du kan ha lotter i lager utan kostnad.
Fakturan for aktiverade lotter samt vinstinlosen skickas
en gdng/vecka.
Du ser direkt om det @r vinst pé& lotterna.
Omedelbar vinstinldsensprovision.
Vinstlotter (under 1.000 kr) behéver inte skickas in. Du kan alltsd
riva och kasta vinstlotter upp till 1.000 kr.
Enkelt att returrapportera lotter.

Det hér kan du géra med FolkE

Leverans/aktivering av lotter a .
«  Kvittera lottbuntar (skanna féljesedeln). °
. Aktivera lotter/buntar (skanna sista lotten i bunten).

- Aktiverad bunt betalas pa faktura, 30 dagar (gdller Sverigelotten).
- Du kan alltid ha lotter i lager, utan kostnad.
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Johan Supermarket
Vinstinlésen av lotter
. Du ser direkt om det d@r vinst pd lotten (skanna lotten). )
«  Riv(makulera lotten) efter vinstutbetalning till kund (gdller Scanna en vinsion for o it
vinster upp till 1.000 kr). @) L6sIN
- Vinster med vdrde o6ver 1.000 kr ska fortfarande skickas in et e, e ot e o
till Folkspel. (& KVITTERA LEVERANS
Returrapportera lotter Akfvsia enbuti God Lter
- Returrapportera genom att skanna lotter. SO ARTIVERA UMWY
- Aktiverade buntar rapporteras lott for lott innan de skickas in Siicka tlbaka ot on e dr akiverade
till Folkspel. ( RETURNERA LOTT
«  Skicka in returlotter enligt tidigare rutiner. Aterleveranserna ar S
som vanligt kostnadsfria.
Statistik
«  Fol hur mycket du har vinstinlost.
- Folj hur manga lotter du returrapporterat. ° © o |

Automatorder av lotter
- Vikommer alltid att se till att du har lotter pd& lager utan att |

det kostar ndgot extra. Prata med din sdljare om du vill ha
automatorder av lotter.
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FolkE — menyval och skanning: Jatteenkelt!

FolkE har 4 enkla skanningsldggen ddr du "skjuter” lotterna:
«  Kvittera leverans

« Aktivera bunt/lott

«  Returnera lott

« LOsin vinst
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Verifiera en leverans med lotter som kommit
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Astivera en bunt med lotter

Skicka tilbaka lotier om inte i akiiverade

LOGGAIN
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Vdlj i menyn ldngst ner for 6vriga funktioner som:
- Statistik — vinstinldsen

«  Statistik — returrapportering

«  Kontakta Folkspel

« Historik / Felmeddelanden

Skanningsldge:

- Halltelefonen over streckkoden/datamatrix-koden pé lotten

- Viktigt att halla kameran still

« L&t gdrna lotten ligga pé plant underlag

. Om lotten inte skannas kan det bero pd att kameran inte
kan fokusera/hitta skdrpa

« Ndar koden ar skannad kommer telefonen att vibrera och
ett statusmeddelande visas

£
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Sa hdr blir du app-kund

Kontakta vart kundcenter pa tel. 0771-440 440 och sdg att du vill bli app-kund.

Vi registrerar dig i vart datasystem.
Ladda darefter ner FolkE via App Store (iOS) eller Google Play (Android)

iOS

Systemkrav

iPhone 4s, iPod touch 5, iPad air, iPad mini eller nyare
Operativsystem: iOS 9.2 eller senare

Sa hdr kontrollerar du vilket operativsystem du har:

Instdllningar » Allmd&nt » Om

Android

Systemkrav

Operativsystem: Android 4.1 (lce Cream Sandwich) eller hégre

Kamera med autofokus och blixt (bdttre kamera ger snabbare och smidigare
skanning)

Skdrmdensitet hdpi eller xhdpi

Kontroll av version Andriod operativsystem:

Sony Xperia V: Instdllningar » Om telefonen

HTC sensation: Instdllningar » Om telefonen » Programvaruinformation
Samsung Galaxy 2: Instdlliningar » Om enheten

Ovriga: under liknande som ovan: i Instdllningar »

Ndr FolkE dr installerad:

Starta appen

Fyll i anvdndarnamn och lésenord

Klicka p& Logga in

Verifiera sé att butiksnamn stdmmer, annars kontakta kundtjanst

Borja anvdnda FolkE

Du kan nu vinstinlésa och returrapportera de lotter du har, de dr redan aktiverade

och fakturerade. Vid ndsta lottleverans behdver du aktivera lotterna innan du borjar

sdlja dem. Lycka till!
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Nedladdning/installationsguide av FolkE

Kontakta vart kundcenter pa tel. 0771-440 440 och sdg att du vill bli app-kund.
Vi registrerar dig i vart datasystem.

Ladda darefter ner FolkE via App Store (i0S) eller Google Play (Android)

# Himtai } LADDA NED PA
\ 4

¢ App Store

| Google Play |
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Hemkép Dr Fries Torg

Vad vill du géra idag?

S¢ en vinstlott for att I6sa in
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Verifiera en leverans med lotter som kommit

(&' KVITTERA LEVERANS
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Aktivera en bunt med lotter

@ AKTIVERA BUNT

Skicka tillbaka lotter om inte &r aktiverade

QO RETURNERA LOTT
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