Viktiga datum

for antalsrapportering och aterleverans av returlotter och vinstlotter

Returlotter

Antalsrapporterade bingolotter skall skickas till Folkspel for fysisk kontroll. Vi kommer ddrefter att
gora en avstdmning efter varje period (se kolumn Avstdmning av returer). Det dr ddrfor VIKTIGT att
man skickar in sina returer efter varje fyra- till femveckorsintervall. Returlotter som inte inkommer till
Folkspelitid kommer att efterdebiteras.

Spelomgéng Sista dag for antals- Vecka fér aterleverans
Period rapportering av Avstdmning av returer
(Ar och vecka) o 3 av returlotter
osalda bingolotter

1703 23 januari
1704 30 januari

1 1705 6 februari Vecka 8 Vecka 13
1706 13 februari
1707 20 februari
1708 27 februari
1709 6 mars

2 Vecka 12 Vecka 16
1710 13 mars
71 20 mars
1712 27 mars
1713 3 april

3 Vecka 16 Vecka 20
1714 10 april
1715 17 april
1716 24 april
1717 1maj

4 1718 8 maj Vecka 21 Vecka 26
1719 15 maj
1720 22 maj
1721 29 maj
1722 5 juni

5 Vecka 25 Vecka 29
1723 12 juni
1724 19 juni

Ekonomiska transaktioner
Alla ekonomiska transaktioner avseende Folkspels produkter hanteras av ATG. Folkspels produkter finns
med p& dag- och veckorapporter.

For Folkspels 6vriga produkter hanvisas till separat rutin. Se www.folkspel.se

Avvikelse fran detta rutindokument kan férekomma vid kampanjer och aktiviteter. Se separat instruktion.

Fragor?
Vid frégor, ring Folkspels kundcenter p& 0771-440 440 eller maila till

kundcenter@folkspel.se Kundcentret har ppet for dig: médndag-fredag 9-17

hso6 16-18.
och séndag 16-18 folkspel
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Leveranser av lotter

Alldistribution av Folkspels produkter sker via Postens Féretagspaket. | varje
ordinarie leverans till dig som aterforsdljare levereras lotter for fyra till fem veckor
&t géngen om inte annat éverenskommits. Foretagspaket innebdr att du far
lottleveransen direkt till ddrren.

N&r du far din lottleverans kontrollerar du innehdllet i paketet och ankomstregistrerar
det sedan genom att scanna streckkoden fran foljesedeln i ATG-terminalen. — >
Vid avvikelse, kontakta Folkspels kundcenter. OBS! Alla mottagna lotter ér en &

vdrdehandling och hanteras ddrefter.

Aktivering av lotter
N&r du péborjar forsdljning av lotter ska VINN 250000 KR DIREKT MED MOBLEN
dessa singel- eller buntaktiveras i din ATG- VECKANSSMS'CHAHS".
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terminal. Detta gor du genom att scanna
lotter for singelaktivering eller vid bunt, sista
lotten i bunten.

Returrapportering av

osdlda bingolotter

Bingolotten dr en "sluten lott” (lotten dr att
betrakta som en skraplott). Detinnebdr att
man inte kan avsldja om det dr en vinstlott

innan man brutit eller skrapat lotten. Sverigelotten:

Aktiveringskod pa
/\ baksidan av bunten.
Bingolotten:

Aktiveringskod pa
baksidan av bunten.

Bingolotten &r veckorelaterad och efter
varje avslutad spelomgdng skall osalda
lotter returrapporteras till Folkspel.

Returrapporteringen dr 6ppen till kL. 24:00 mandagen efter spelomgdngen.

Exempel: Lotter till den 8 januari returrapporteras senast mandag den 9 januari ki 24.00.

ATG:s avstamning sker kl. 22:00 p& séndagen. Det innebdr att de lotter som returrapporteras efter 22:00
men fore 24:00 forsta vardagen ddrefter blir krediterade en vecka senare. Lotter i aktiverade buntar maste
singelrapporteras och ej aktiverade buntar ska buntrapporteras.

OBS! Returrapporterade lotter ska skickas tillbaka till Folkspel for fysisk kontroll.

Inlésen av vinstlotter

Vinstlotter l6ser man in genom att scanna den streckkod som innehdller vinstinformation. P& bingolotterna
aterfinns denna under skrapet 6verst pd lotten. Pa Sverigelotterna och Julkalendern éterfinns den under
skrapet langst ned pa lotten. Direkt efter att vinsten utbetalats till konsument makuleras lotten genom att
denrivs sénder och sldngs. Riv lotten sé att streckkoden blir oldsbar. OBS! Det Gr ombudets ansvar att
lotten makuleras pa erforderligt satt. Kontantvinster upp till 1.000 kr utbetalas till kund. Foér évriga vinster
hanvisas kunden till Folkspels kundcenter.

SUERIGELOTTEN®
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avldsning av
vinstkod.

Sverigelotten och Julkalender:
Vinstkod under skrapet

Aterleverans av returlotter
Osalda lotter returneras till Folkspel med Féretagspaket* alt. Svarspost* i fyra- till femveckors-
intervaller. Aterleveransen dr givetvis kostnadsfri.

_Féretagspaket - Gterleverans

Era vinst- och returlotter lagger ni i samma lGda som ni fick lottleveransen i. Med varje lottleverans
finns en returetikett som ni klistrar pd lddan. Returetiketten géller i tvd manader fran utskicks-
datum. Se datum pd etiketten. Ar den fér gammal ring Folkspels kundcenter p& 0771-440 440 sa
skickar vi en ny. Ladan l@mnar ni in pad ndrmaste utldmningsstdlle for Posten eller ring 0771-333 310
och Posten hamtar l&ddan.

Svarspost - dterleverans

Om ni har fatt med ett svarspostkuvert i lottutskicket lagger ni era returlotter i det. Kuvertet ldgger
ni pad ndrmaste brevliada. Maxvikt for svarspostforsdndelsen dr 1 kg (vilket motsvarar ca 125 st
bingolotter). Om férsandelsen Gverstiger 1 kg var vanlig kontakta Folkspels kundcenter pa tel.
0771-440 440 sé sander vi en returetikett for Foretagspaket.

Anvdnd redovisningsblanketten

Med dina returlotter skall redovisningsblankett bifogas. P& blanketten fyller ni i alla fysiska returer.
Texta tydligt. Redovisningsblanketten finner du langst ner pd foljesedeln som kom med lottleveransen.
Returlotterna ldgger ni i en eller flera buntar och sdtter gummiband runt. Légg redovisningsblanketten
st i lddan/svarspostkuvertet. Returlotter l&dgger nii en eller flera buntar och sétter gummiband om.
OBS! Anvdnd inte tejp.

Tank pa foljande:

« Hela lotten skall skickas tillbaka nér den &r en returlott och skrapfélten maste vara oskrapade.
Skrapade lotter kommer betraktas som salda och debiteras.

- Bunta returlotterna och ldgg redovisningsblanketten L8st i ladan/svarspostkuvertet.

- Vénd returlotter sd att streckkoden &r at samma hdll.

* Foretagspaket gdller for storre Gterforsaljare och svarspost for mindre.
Folkspel vdljer det alternativ som vitror passar dig bdst.



